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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

zes$ci/ Swiadczen ushug pr: NERIA SP.Z 0.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ogélne Warunki Sprzedazy, zwane dalej ,OWS”, reguluja zasady sprzedazy czeéci i/lub
Swiadczenia ustug przez Eneria Sp. z 0.0, zwang dalej ,Sprzedajacym” , na rzecz podmiotu
kupujacego, zwanego dalej ,Kupujacym”. OWS stanowig integralng cze$¢ ofert, oraz
potwierdzen zaméwien i obowigzujg obie Strony umowy, o ile nie uzgodnia one pisemnie
wyraznie odmiennych postanowien.

2. llekro¢ w niniejszych OWS uzyte sa wskazane poniZej pojecia pisane wielka litera, na
potrzeby OWS - o ile nic innego nie wynika z postanowien szczegélnych - otrzymuja one
nastepujace znaczenie:

Czesci Zamienne Nowe - wszystkie nowe czesci zamowione przez Kupujacego,

Czesci Zamienne Zregenerowane - czesci zregenerowane przez producenta (w
programach tzw. Reman lub program X-Change);

c. Core : czeSci uzywane w normalnym toku uzytkowania (cze$¢ zdemontowana z

urzadzenia Kupujacego), ktére moga by¢ wystane do producenta w celu

przywrdcenia wiasciwosci cechujacych czes$¢ nowa,

oW

d. Cze$ci Zamienne : Czesci Zamienne Nowe lub Cze$ci Zamienne
Zregenerowane,
e. Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna

nieposiadajaca osobowosci prawnej, bedgca strong Umowy sprzedazy Czesci
zamienne lub/i $wiadczenia Ushug ze Sprzedajacym,

f. Producent - Caterpillar S.A.R.L. , Caterpillar Energy Solutions GmbH lub inny
producent okreslany w ofercie,

g. Sprzedajacy - Eneria Sp. z o.0. z siedzibg w Lomiankach przy ul. Modlinskiej 11,
Izabelin - Dziekandwek, 05 - 092 Lomianki, NIP 118-13-64-018, Regon
013129241, KRS 0000044071;

h. Usluga - uslugi Swiadczone przez Sprzedajacego na rzecz Kupujacego,
obejmujgce m.in.: przeglady, naprawy, remonty, ustugi diagnostyki, testy, czesci
zamienne, doradztwo techniczne;

i. Umowa - zgodne o$wiadczenia Kupujacego i Sprzedajacego dotyczace istotnych
warunkéw Sprzedazy Czes$ci zamienne i/lub §wiadczenia Ustugi,

j. Zaméwienie - Zamoéwienie na CzeSci Zamienne, Usluge, zloZone
Sprzedajacemu przez Kupujacego.
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3. Niniejsze OWS majg zastosowanie do wszystkich uméw sprzedazy (w tym zamoéwien)
dotyczacych Czesci zamiennych i/lub §wiadczenia Ustug zawieranych przez Sprzedajacego z
Kupujacym.

4. Niniejsze OWS sg kompletnym i jedynym uregulowaniem wigzacym Stromy w zakresie
sprzedazy Cze$Sci zamiennych i/lub $wiadczenia Ustlug. Strony wylaczajg stosowanie
wszelkich innych postanowienn umownych (warunkéw sprzedazy, wzoréw umownych,
regulamindw itp.), w tym w szczegdlnoéci wzorcéw stosowanych czy ustalanych przez
Kupujacego, z zastrzezeniem pkt 5 ponize;j.

5. Postanowienia niniejszych OWS moga by¢ zmienione przez Strony jedynie w formie pisemnej
pod rygorem niewazno$ci. Postanowienia odmienne od niniejszych OWS uzgodnione przez
Strony w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci majg pierwszenstwo zastosowania
wzgledem niniejszych OWS, w przypadku wystapienia rozbieznoéci lub sprzecznoéci z ich
Zapisami.

6. Kupujacy zawierajac ze Sprzedawca Umowe przyjmuje do wiadomosci, ze realizacja Ustug
nastepuje w oparciu o procedury autoryzowanego serwisu Producenta, ktdre jasno precyzujg
spos6b postepowania, co Kupujacy zlecajgc Ustuge do realizacji sprzedawcy niniejszym
akceptuje bez zastrzezen.

1. ZAWARCIE UMOWY / ZAMOWIENIA (ZAROWNO CZESCI JAK 1 USLUGI)

1. Podstawe do zlozenia zaméwienia przez Kupujacego, stanowi oferta Sprzedawcy
przygotowana w odpowiedzi na zapytanie Kupujacego.

2. Kupujacy skiada Sprzedajacemu Zamdwienie, ktére powinno minimalnie okreslaé: Czesci
Zamienne badz Ustuge, miejsce dostawy Cze$ci Zamienne /wykonania Ustugi, niestandardowe
warunki dostawy CzeSci Zamienne / wykonania Ustugi, dane kontaktowe Kupujacego tj. imie
nazwisko / nazwa firmy, adres / siedziba, numer NIP, numer KRS, imie, nazwisko, numer
telefonu oraz adres e - mail osoby wyznaczonej do kontaktu w zwigzku z realizacjg
Zamoéwienia, numer Oferty (jezeli dotyczy), typ i numer CzeSci Zamiennej. Kupujacy sktada
zamodwienie na wlasnym formularzu lub na formularzu przygotowanym przez Sprzedawce.
ZamOdwienie podpisane przez osobe/y uprawnione do reprezentowania Kupujacego, Kupujacy
przesle niezwtocznie Sprzedawcy poczt3 elektroniczng, faxem lub pocztg standardowa.

3. Do zawarcia umowy dochodzi w momencie pisemnego potwierdzenia przez Sprzedawce
przyjecia zamdwienia do realizacji. Potwierdzenie przyjecia zaméwienia do realizacji zostanie
przestane Kupujacemu pocztg elektroniczng na numer/adres mailowy wskazany w
zaméwieniu. Wylaczone s wszelkie przewidziane prawem mozliwoéci milczacego
(dorozumianego) przyjecia Oferty oraz przyjecia Zamoéwienia.

4. Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie w zwiagzku z
zawarciem Umowy, ztozeniem Zamdwienia, Oferty lub przyjeciem Zaméwienia nie sa wigzace.

5. Wszelkie o$wiadczenia Stron, w tym w szczegélnosci Zamoéwienie, Oferta, przyjecie
Zamoéwienia oraz potwierdzenie warunkéw wskazanych w przyjeciu Zamoéwienia bedg
doreczane drugiej stronie na pi$mie pocztg, za posrednictwem faxu lub za pos$rednictwem
poczty elektroniczne;j.
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IV.

ZAMOWIENIE NA CZESCI ZAMIENNE REGENEROWANE

W przypadku zawarcia Umowy na CzeSci Zamienne Zregenerowane, Kupujacy
zobowiazany jest do zwrotu Core w terminie dwéch (2) tygodni od dnia zawarcia Umowy.
Kupujacy zobowiazuje si¢ zwréci¢ Core na adres wskazany przez Sprzedajacego w
Umowie.

Kupujacy zobowigzany jest do wniesienia oplaty regeneracyjnej w wysokosci okreslonej
w Umowie lub ofercie. Oplata zostanie wniesiona w pienigdzu na rachunek bankowy
wskazany na Fakturze.

Sprzedajacy bedzie uprawniony do niezwracania odpowiedniej opfaty regeneracyjnej w
calosci badz w czesci, w przypadku zaistnienia co najmniej jednej ze wskazanych ponizej
okolicznosci: (i) Core nie zostanie zwrécony w terminie wynikajacym z pkt III ppkt 1
OWS; (ii) Core nie posiada wymaganych cech zwrotu, to jest m.in. Core jest
niewyczyszczony albo uszkodzenie wynika z przyczyn innych niz normalne uzytkowanie,
albo producent stwierdzi, ze Core nie moze zostaé zregenerowany.

ODBIOR CZESCI ZAMIENNYCH i ODBIOR USLUG

Odbiér Czesci Zamiennych nastepuje z magazynu Sprzedajacego zlokalizowanego
w Polsce lub jest realizowany pocztg kurierskga na adres zamawiajacego wskazany w
Zamowieniu. Samodzielny odbiér Cze$ci zamiennych z magazynu Sprzedajacego
przez Kupujacego odbywa sie na zasadzie EX works (Incoterms 2010), o ile Strony
nie postanowily inaczej natomiast odbiér poczta kurierska na zasadzie DDP
(Incoterms 2010).

Z wylaczeniem dostaw poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Cze$ci zamienne
moga by¢ dostarczone do Kupujacego za posrednictwem spedytora /przewoznika, o
ile powyzsze wynika z Umowy. W takim wypadku Cze$ci zamienne s3g wysytany na
koszt i ryzyko Kupujacego, a ryzyko przypadkowej utraty lub zniszczenia Cze$ci
zamiennej przechodzi na Kupujacego, w chwili wydania przez Sprzedajacego
Towaru spedytorowi lub przewoznikowi (Warunki Incoterms 2010 DDP)

Czas realizacji Zamowien Czes$ci zamiennej oraz dostawy Cze$ci zamiennej jest
podawany jedynie informacyjnie i nie wigze Strom. Opodznienia w realizacji
Zamdwien Czesci zamiennej oraz w dostawie Cze$ci zamiennej nie bedg stanowi¢
podstawy do anulowania i/lub uniewaznienia Zaméwienia, jak réwniez nie moga
stanowi¢ podstawy do jakiegokolwiek odszkodowania.

Momentem odbioru Czes$ci zamiennej jest data odbioru Czesci zamiennej: (i) przez
Kupujacego zgodnie z ppkt 1 powyzej, (ii) od spedytora / przewoznika zgodnie z
ppkt 1 powyzej, (iii) w przypadku niedokonania odbioru w okoliczno$ciach opisanych
w ppkt 1 powyzej data odbioru jest dzien odpowiadajacy otrzymaniu przez
Kupujacego zawiadomienia informujgcego go, ze Czesci zamienne s3 gotowe do
odbioru. Odbiér z magazynu potwierdzony zostanie odpowiednim protokotem.

Datg wykonania Ushugi jest data zakonczenia Ustug, potwierdzona w Karcie Wyjazdowej lub
Innego raportu Sprzedajacego podpisanej przez Kupujacego lub datg pdZniejszg jezeli dana
Ustuga wymaga konsultacji u Sprzedajacego .
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Reklamacje ilo$ciowe odebranych cze$ci moze byé¢ zgloszona tylko w sytuacji, gdy przesytka
odebrana nie nosita z zewnatrz $ladéw naruszenia. Reklamacja, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajacym, winna by¢ zgloszona pisemnie po ujawnieniu braku ilosciowego nie pdZniej
niz w ciggu 2 dni roboczych od daty otrzymania towaru. Do reklamacji tej nalezy dotgczy¢
komisyjny protokét odbioru stwierdzajacy braki iloSciowe wraz z kopig listu przewozowego
wraz z fakturg sprzedazy lub innych dokumentéw towarzyszacych przesytce tj. specyfikacji
lub dokumentu WZ.

Jezeli dostawa cze$ci do Kupujacego odbywa sie na koszt i ryzyko Sprzedajgcego, Kupujacy
obowigzany jest zglosi¢ pisemnie wady jawne i uszkodzenia dostarczonych cze$ci oraz braki
ilosciowe, w protokole odbioru pod rygorem utraty zgloszenia reklamacji wad, uszkodzen
oraz brakéw ilo$ciowych. W takim przypadku Kupujacy jest zobowigzany do przestania
oryginatu listu przewozowego wraz z protokotem odbioru stwierdzajacym istnienie wady lub
braki iloSciowe, podpisanym przez przewozZnika, potwierdzajacym fakt uszkodzenn w czasie
transportu.

ZASTRZEZENIE WEASNOSCI CZESCI ZAMIENNE

Cze$ci zamienne bedace przedmiotem Umowy pozostajg wiasnoscia Sprzedajacego do chwili
uiszczenia cato$ci ceny przez Kupujacego (art. 589 Kodeksu cywilnego).

Z chwilg fizycznego wydania Cze$ci zamiennej, Kupujacy zobowiagzuje sie, ze poniesie
wszelkie koszty zwigzane z utrzymaniem, eksploatacjg i korzystaniem z wydaniem Cze$ci
zamiennej oraz zobowigzuje sie korzystac z Czesci zamiennej zgodnie z jego przeznaczeniem.
W przypadku niedotrzymania terminéw zaplaty ceny, Sprzedajacy moze zadac
natychmiastowego zwrotu Cze$ci zamiennej przez Kupujacego. W takim przypadku
Sprzedajacemu przystugujg roszczenia za zuzycie lub uszkodzenie Cze$ci zamiennej przez
Kupujacego oraz wynagrodzenia za korzystanie z Cze$ci zamiennej przez Kupujacego za
okres liczony od daty fizycznego wydania Cze$ci zamiennej w magazynie Sprzedajacego,
Kupujacemu lub spedytorowi / przewoznikowi, w kwocie wynoszacej 10% catkowitej ceny
Czes$ci zamiennej wynikajacej z Umowy powiekszonej o nalezny podatek VAT za kazidy
rozpoczety miesigc korzystania z Cze$ci zamiennej.

Koszt zwrotu Czesci zamiennej Sprzedajacemu ponosi Kupujgcy.

Zwrot Czes$ci zamiennej w innych przypadkach jest mozliwy w ciggu 30 dni, jednak Kupujacy
musi ptaci¢ optata manipulacyjna w wysoko$ci 10% warto$ci CzeSci zamiennej. Filtry,
Elementy gumowe, uszczelki i elektroniczne lub inne czesci okre$lone ,N-R” (not return) w
ofercie nie podlegajg zwrotu.

CENA / WARUNKI PEATNOSCI

Cena i warunki platnosci okreslone s3 w umowie lub potwierdzeniu zamoéwienia przez
Sprzedajacego.

Kupujacy zobowigzuje sie do dostarczenia Sprzedajacemu swoich danych niezbednych do
wystawienia faktury VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Faktury VAT beda wystawiane w walucie zgodnej z Umowa i niniejszymi OWS, na podstawie
odpowiedniego protokotu. Cena Cze$ci zamiennej / wynagrodzenie za Usluge zostang
powiekszone o podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej w dacie wystawienia faktury.
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4. W przypadky, gdy w umowie/zaméwieniu okreslona jest cena brutto, to cena ta ulegnie

zmianie w razie zmiany stawki podatku od towaréw i ustug (VAT), z zachowaniem zasad
wynikajgcych z przepis6w zmieniajgcych ustawe o podatku od towaréw i ustug (VAT) lub
wydane na jej podstawie przepisy wykonawcze.

Kupujacy zobowigzany jest dokona¢ zaptaty za cze$ci/ustuge, zgodnie z zawartg
umowa/zamoéwieniem.

W przypadku, gdy w potwierdzeniu przewidziana jest zaliczka na rzecz Sprzedajacego,
wplacona przez Kupujacego kwota podlega zaliczeniu na poczet ceny.

W przypadku opdZnienia w zaptacie zaliczki, Sprzedajgcy ma prawo do przesuniecia
terminu dostawy czesci i/lub wykonania ustugi az do czasu uzyskania potwierdzenia z
banku Sprzedajacego wptywu zaliczki.

Sprzedajacy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug
VAT zarejestrowanym pod numerem NIP: 1181364018 oraz numerem VAT EU:
PL1181364018 nadanym jemu dia celéw dokonania transakcji
wewnatrzwspdlnotowych.

Datg zaptaty jest data uznania rachunku bankowego Sprzedajacego wskazanego na fakturze.
Do chwili zaptaty catosci ceny za Cze$ci zamienne i/lub wynagrodzenia za Ustuge:

V]

. Kupujacy nie moze przenie$¢ wlasnosci Cze$ci zamiennej nieodptatnie ani za
wynagrodzeniem, ani uczyni¢ z Cze$ci zamiennej przedmiotu zabezpieczen,
jak réwniez wywiez¢ Cze$ci zamiennej poza terytorium kraju wskazanego jako
miejsce dostawy w Umowie;

. W przypadku opdznienia w terminie ptatnosci catosci lub czeSci naleznosci
Kupujacy zobowiazuje sie dozaplaty narzecz Sprzedajacego odsetek
ustawowych.

W przypadku opéznienia w terminie ptatnosci catosci lub czesci naleznosci,
Sprzedajacy moze odmoéwi¢ wykonywania praw z gwarancji do czasu zaptaty
catosci ceny.

. Zgloszenie reklamacji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty ceny za
czesci/ustuge badz za ich czesc.

. Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty zgodnie z umowg/zaméwieniem, wéwczas
Sprzedajacy moze wszczal postepowanie windykacyjne lub odstapi¢ od
umowy/zamodwienia i zazagda¢ od Kupujacego zwrotu czesci, ktére Kupujacy
nie zaplacit.

W przypadku wszczecia windykacji Sprzedajacy moze dochodzi¢ od Kupujacego
poniesionych z tego tytutu kosztow.

. Sprzedajacy moze réwniez zadaé odszkodowania, jezeli towar zostat zuzyty lub
uszkodzony, w szczegdlnosci gdy warto$¢ czeSci odebranych przez
Sprzedajacego od Kupujacego jest nizsza od ceny, ktéra Kupujacy powinien
uisci¢ za otrzymane czesci.

o
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ODPOWIEDZIALNOSC

Sprzedajacy ponosi wzgledem Kupujgcego odpowiedzialno$¢ za szkode, tylko w
przypadku, gdy zostata ona wyrzadzona umyslnie.

Sprzedajacy nie bedzie odpowiedzialny za straty niematerialne i posrednie, ani
utracone korzysci, ktérych Kupujacy moégtby sie domagac jako odszkodowania, w
szczegblnoséci za straty w produkgji, straty operacyjne, utrate zyskéw lub korzysci,
straty handlowe.

Sprzedajacy nie jest obowigzany do pokrycia kosztéw, wydatkéw oraz szkéd,
ktérych przyczyna jest: (i) nieprawidtowe uzytkowanie CzeSci zamiennej przez
Kupujacego, (i) nieuzgodnione ze Sprzedajacym modyfikacje badz naprawy Czesci
zamiennej; powyzisze ma zastosowanie réwniez do Ushug realizowanych na rzecz
Kupujacego.

Sprzedajacy nie bedzie odpowiedzialny za uszkodzenie silnika /urzadzen nie
zwigzanych z przedmiotem zaméwienia.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za sprawnosci i jako$¢ elementéw
ponownie montowanych z uwzglednieniem uszkodzen bezposrednich i posrednich,
ani nie ponosi odpowiedzialno$¢ gwarancyjnej za ustugi montazu ponownie
wyKorzystanych elementdw z zalozeniem starannosci dziatan.

Strony wylaczaja odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytulu utraconych korzysci
Kupujacego .

Sprzedajacy odpowiada tylko i wylacznie za zakres prac zlecony w Zaméwieniu oraz
za nastepstwa tych prac wyniklych z winy Sprzedajacego; w zadnym wypadku nie
odpowiada za inne towarzyszace uszkodzenia, zaistniate nieprawidtowosci, itp., ktére
nie byly przedmiotem Zamoéwienia za stan silnika i stan czesci nie uwzgledniony w
Zamdwieniu.

Kupujacy zobowigzany do zaplaty Sprzedajacemu wynagrodzenia zgodnie z
postanowieniami umowy/zaméwienia a w razie niedotrzymania tego warunku
pokrycie poniesionych przez Sprzedajacego kosztow, w tym kosztéw windykacji.
Kupujacy zobowiazuje sie do dokonania odbioru przedmiotu umowy/zamoéwienia
zgonie z zaakceptowanymi postanowieniami umowy/zamdwienia.

Kupujacy zobowiazuje sie do odkupienia dostarczonych przez Sprzedajacego czesci,
ktére nie moga by¢ uzyte przez Sprzedajacego do realizacji innych prac, w razie
rozwigzania umowy lub w razie odstgpienia od umowy/zaméwienia przez
Kupujacego lub przez Sprzedajacego z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.

GWARANCJA / REKOJMIA

Kupujacy niniejszym przyjmuje do wiadomosci, ze gwarancja na Cze$ci zamienne
bedaca przedmiotem Zamoéwienia jest udzielana na warunkach zgodnych z
gwarancja udzielang przez Producenta.(link eneria.pl)

W zakres gwarancji wchodzg jedynie oryginalne czesci i elementy Cze$ci zamiennej
ale jedynie pod warunkiem, ze Cze$ci zamienne beda uzytkowane i poddawane
konserwacji zgodnie z zaleceniami Producenta i / lub Sprzedajacego.
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Sprzedajacy w ramach gwarancji zobowigzuje sie do usuniecia wady fizycznej Cze$ci
zamiennej lub do dostarczenia odpowiedniej Cze$ci zamiennej wolnej od wad, jezeli
wady ujawnig w terminie: (i) dla Czes$ci zamiennej - szeSciu (6) miesiecy od daty
odbioru Czesci zamiennej, (ii) dla Ustug - w terminie 6 miesiecy od daty wykonania
Ushugi. W razie wymiany CzeS$ci zamiennej na nowa przez Sprzedajacego , cze$é
zuzyta, podlegajaca wymianie staje sie wtasnoscia Sprzedajacego. W przypadku
skorzystania z uprawnien z gwarancji dotyczacej Cze$ci zamiennej, gwarant nie
odpowiada za montaz nowych/zregenerowanych czeséci ani za inne $wiadczenia
towarzyszace.

Sprzedajacy zobowigzany jest do usuniecia wad fizycznych Cze$ci zamiennej, ktére
powstaly z przyczyn tkwigcych w Czes$ci Zamiennej, w szczegdlnosci tych, ktérych
przyczyna tkwi w wadliwo$ci materiatéw, z ktérych CzeS$ci zamienne zostal
wykonany oraz w nieprawidlowym wykonawstwie Cze$ci zamiennej. Powyzsze nie
dotyczy przypadku, gdy wady sa nastepstwem okolicznosci, za ktére Producent
nie ponosi odpowiedzialnosci.

Gwarancja na czesci zamienne nie obejmuje kosztéw dostarczenia wadliwej Cze$ci
zamiennej do miejsca wykonania naprawy badZz wymiany na nowe, kosztéw zwrotu
Sprzedajacemu / Producentowi Cze$ci zamiennej lub Czes$ci zamiennej
podlegajacej wymianie, Kkosztéw naprawy, Kkosztdw montazu, Kkosztéw
zakwaterowania 1 podrdzy personelu Sprzedajacego / Producenta.
Unieruchomienie Silnika/Agregat, czas napraw lub wymiany, koszty transportu,
demontazu i ponownego montazu, lub koszty bedace nastepstwem uszkodzenia
instalacji sasiednich, w zadnych okolicznosciach nie bedg stanowily podstawy do
wyplaty przez Sprzedajacego jakiegokolwiek odszkodowania na rzecz Kupujacego.
Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu gwarancji nie obejmuje w szczegélnosci: (i)
wymiany na nowe lub naprawy czesci zuzywalnych w normalnym toku uzytkowania
Czesci zamiennej; (ii}) wad niezwigzanych z wada konstrukcyjng Czesci zamiennej;
(iii) wad zwigzanych z niewlasciwym montazem Czesci zamiennej; (iv) wad
spowodowanych przeprowadzonymi przez Kupujacego naprawami, modyfikacjami
lub instalowaniem dodatkowych cze$ci nie sprzedawanych przez Producenta -
ktére to czynnosci nie zostaly uprzednio uzgodnione z Producentem w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci; (v) wad wynikajacych z normalnego zuzywania
lub zuzycia Cze$ci zamiennej; (vi) wad wynikajacych zuzytkowania Czesci
zamiennej przez Kupujgcego w sposéb sprzeczny z jego przeznaczeniem,; (vii) wad
wynikajacych z nieumiejetnego, niedbatego postugiwania sie rzecza przez
Kupujacego, (viii) wad powstatych na skutek zdarzen czysto przypadkowych lub
bedacych wynikiem dziatania sily wyzszej, (xi) wymiany czeéci lub dokonywania
napraw w zwigzku z normalnym zuzyciem Cze$ci zamiennej badZ koniecznych na
skutek zaniedbania, braku nadzoru lub konserwacji Cze$ci zamiennej lub ich
stosowania na warunkach, ktére s3 niezgodne z zaleceniami Producenta lub
Sprzedawcy.

Ustugi wynikajgce z zastosowania gwarancji beda zasadniczo wykonywane u
Producenta / Sprzedajacego, po zwrdceniu Czesci zamiennej przez Kupujacego i
zazadaniu przez niego wykonania gwarancji. Gwarancja zostanie rozpatrzona jedynie
po sprawdzeniu wadliwosci czesci lub elementéw zwrdéconych Sprzedajacemu /
Producentowi.

0 ile Sprzedajacy nie wyrazi na pi$mie uprzedniej zgody na inne warunki, gwarancja
bedzie miata zastosowanie jedynie w Polsce.
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11.
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IX.

XI.

Wyb6r pomiedzy naprawa a wymiang w ramach gwarancji, jak réwniez co do
szczeg6téw wykonania i innych dziatan, bedzie nalezat wytacznie do Sprzedajacego .
Naprawa albo wymiana cze$ci w ramach gwarancji nie bedzie przediuza¢ oKkresu
gwarancyjnego dla innych czesci, komponentéw ani elementéw wyposazenia, nie
objetych dang naprawg gwarancyjna.

Wszelkie przekazywane przez Sprzedajacego wraz z Czes$ci zamienng atestow,
aprobaty, Swiadectwa zgodnosci lub inne dokumenty wskazujgce na jako$é towaruy,
jego parametry i wiasciwosci techniczne nie stanowig potwierdzenia przez
Sprzedajacego zawartych w nich danych, a tym samym nie stanowig zapewnienia, ze
Czesci zamienne spelnia wskazane w nich kryteria. Przekazane dokumenty s3
kazdorazowo jedynie informacja Sprzedajacego, ze Cze$ci zamienne zgodnie z
o$wiadczeniem Producenta zostaly wykonane zgodnie ze wskazanymi w
dokumentach kryteriami.

Wylacza sie stosowanie przepiséw o rekojmi za wady.

Po uplywie okresu gwarancyjnego lub w zakresie nieobietym gwarancjg Sprzedajacy
oferuje S$wiadczenie odplatnych ustug serwisowych dla dostarczonych przez
Sprzedajacego czesci i/lub ustug, na warunkach okre$lonych w odrebnej umowie.

BEZPIECZENSTWO

Kupujacy zobowiazuje sie przekazywac warunki BHP przed rozpoczeciem pracy, a
takze zapewni¢ dostosowanie warunkéw pracy Sprzedajacego do przepiséw
powszechnie obowigzujgcych w zakresie BHP.

SILA WYZSZA

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem Kupujacego za opdznienia w
Sprzedajacy wykonaniu swoich zobowigzan spowodowane sitg wyzsza.

Przez site wyzszg rozumie sie wszelkie nieprzewidziane przez Sprzedajacego przyczyny
bedace poza kontrola, ktére w cze$ciach lub w catosci uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan
wynikajacych zUmowy, takie jak: katastrofy, powodzie, wybuchy strajkéw, niepokoje
spoteczne, dzialania wojenne, dziatalno$¢ agend rzadowych w zakresie przyznawania licencji
importowo - eksportowych, zmiany obowigzujacych przepiséw prawnych.

TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

W trakcie trwania Umowy oraz po jej wyga$nieciu, Kupujacy zobowiazuje sie zachowaé¢ w
bezwzglednej tajemnicy i nie przekazywaé, nie ujawnia¢ ani nie wykorzystywaé bez
uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajacego jakichkolwiek poufnych informacji stanowigcych
tajemniceg przedsigbiorstwa Sprzedajacego w zakresie okre$lonym w art. 11 Ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
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Kupujacy nie bedzie, w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu,
rozpowszechnia¢, ujawniaé ani wykorzystywac¢ réwniez takich informacji, ktére nie stanowia
tajemnicy przedsiebiorstwa Sprzedajacego, ale ktérych rozpowszechnienie, ujawnienie lub
wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek sposéb zaszkodzi¢ reputacji lub w inny sposéb
wyrzadzi¢ szkode Sprzedajacemu.

Zobowigzanie, o ktérym mowa powyzej nie dotyczy informacji, ktére:

a. byly zgodnie z prawem znane Kupujacemu przed ich ujawnieniem przez Sprzedajacego,
b. zostaly bez zadnych ograniczen przekazane przez Sprzedajacego jakiejkolwiek innej
osobie albo podmiotowi,

c. zostaly niezaleznie uzyskane przez Kupujacego bez wykorzystania lub opierania sie¢ na
informacjach poufnych,

d. sg powszechnie znane lub zostaly ujawnione publicznie bez naruszenia niniejszej klauzuli
poufnosci,

e. mogty zosta¢ uzyskane przez Kupujacego zgodnie z prawem od osoby trzeciej.

CESJA - PODWYKONAWSTWO

Cesja praw i obowigzkéw z Umowy wymaga zgody drugiej Strony wyrazonej na
pi$mie pod rygorem niewaznosci.

Sprzedajacy moze wykonywaé swoje obowigzki umowne przy pomocy
podwykonawcow.

OBOWIAZUJACE PRAWO - SPORY

W kwestiach nieunormowanych w Umowie oraz w niniejszych OWS maja
zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego powszechnie obowigzujacego.
Wszelkie spory moggce wynikaé podczas realizacji Umowy, Strony zobowiazuja sie
rozstrzygac¢ polubownie, a w przypadku braku mozliwosci osiggniecia porozumienia
spory te Strony zgodnie poddaja pod jurysdykcje wtasciwego Sadu powszechnego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Tytuly poszczegblnych punktéw niniejszych OWS zostaly wprowadzone jedynie dla
utatwienia postugiwania sie tekstem i nie majg znaczenia prawnego.

Jezeli poszczeg6lne postanowienia OWS okaza sie niewazne lub nieskuteczne nie
bedzie to miato wptywu na wazno$¢ i skuteczno$¢ pozostatych postanowien. W takim
wypadku Strony zobowiazuja sie przyjac takie postanowienia, ktére odzwierciedlaé
bedg wole Stron w sposéb skuteczny.

Niniejsze OWS zostaly przyjete przez firme Eneria Sp. z 0.0. w dniu 03.04.2017 r.

Leszek Nicgorski
Dyrektor
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